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Datenschutzerklärung
Die Einhaltung der Datenschutzgesetze und damit der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten ist
uns ein wichtiges Anliegen. Wir werden daher Ihre personenbezogenen Daten nur speichern und
verarbeiten, wenn und soweit dies für die Erfüllung des Vermittlungsauftrages und Verbesserung
unserer Leistungen, aber auch zur Vermeidung von Missbrauch erforderlich ist.
Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, wie, in welchem Umfang und zu
welchen Zwecken wir personenbezogene Daten verarbeiten.

1. Gegenstand des Datenschutzes
Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Daten sind personenbezogen, wenn
sie einer bestimmten oder bestimmbaren Person zugeordnet werden können. Darunter fallen
Informationen wie z.B. Name, Anschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer.

2. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten
2.1.Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener

Daten möglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise
Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit
möglich, stets auf freiwilliger Basis und wenn Sie mit uns in Kontakt treten z.B. als
Interessent oder Kunde, sofern Sie uns diese mitteilen. Das heißt: Insbesondere,
wenn Sie sich für unser Angebot interessieren, Anfragen einreichen, oder sich per E-
Mail oder Telefon an uns wenden oder wenn Sie im Rahmen bestehender
Geschäftsbeziehungen unsere Dienstleistung nutzen.

2.2.Welche personenbezogene Daten erheben wir von Ihnen:
Folgende persönliche Daten verarbeiten wir:
- Persönliche Identifikationsangaben

z.B. Vor- und Nachnamen, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
- Soziodemografische Angaben z.B. Daten und Informationen zur Pflegesituation

und der zu betreuende Person/Personen

3. Wofür nutzen wir Ihre Daten
3.1. Wir nutzen Ihre Daten, damit Sie unsere Dienstleistung nutzen können (Erfüllung

vertraglicher Pflichten)
Um unsere Dienstleistung und Vermittlung zu erfüllen, müssen wir Ihre Daten
verarbeiten. Das gilt für alle vorvertraglichen Angaben, die Sie uns im Rahmen einer
Antragstellung machen. Die Zwecke der Datenerhebung richten sich in erster Linie
auf Ihre Pflegevermittlungsanfrage/Betreuungsanfrage und dienen dazu Ihren
Bedarf zu analysieren und zu prüfen, welche Pflegkraft für Sie geeignet ist.



Zur Durchführung des Vermittlungsverhältnisses benötigen wir Ihre Anschrift, Ihre
Telefonnummer bzw. Ihre E-Mail-Adresse, um mit Ihnen in Kontakt treten zu
können.
Die im Rahmen Ihrer Anfrage angegebenen personenbezogenen Daten werden zur
Abwicklung, zur Inanspruchnahme eines Dienstes auf unserer Internetseite und zur
Kundenbetreuung oder zur Erfüllung gesetzlicher Bestimmungen erhoben,
verarbeitet und genutzt.
Diese personenbezogenen Daten werden im Rahmen der Vermittlungs- und
Pflegedienstabwicklung im erforderlichen Umfang an die im Ausland
(Tschechien) zuständige Agentur weiter gegeben. Wir leiten nur die Daten an die
ausländische Agentur/Bewerberin weiter, die zur Erbringung der Pflegeleistung und
Wahl einer geeigneten Pflegerin notwendig sind (z.B. Name, Adresse,
Telefonnummer, Erreichbarkeit des Auftragsgeber/Patienten, Anzahl der zu
betreuenden Personen, Gesundheitszustand)
Die ausländische Agentur ist neben ihrer gesetzlichen Verpflichtung zur Einhaltung
aller Datenschutzbestimmungen auch an weitere vertragliche datenschutzrelevante
Vorgaben gebunden.
Diese erteilte Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft
widerrufen.
Bei der Vermittlung von Pflegepersonal werden gegebenenfalls auch
personenbezogene Daten von zu Betreuenden Personen erhoben. Wir möchten Sie
daher bitten, sicherzustellen, dass diese Daten mit dem Einverständnis der
zu Betreuenden Personen bereitgestellt werden.
Die freiwillige Angabe Ihrer E-Mail-Adresse oder Post Adresse ermöglicht uns u.a.
zu kontrollieren, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind.

3.2. Sofern Sie uns, z. B. im Rahmen einer Buchungsanfrage, Ihre Einwilligung zur
weitergehenden Verarbeitung Ihrer Daten gegeben haben, lautet Ihre
Einwilligungserklärung wie folgt.
"Hiermit willige ich ein, dass mit dem Versenden dieses Formulars meine
personenbezogenen Daten durch Private Pflegekräfte.de gespeichert, maschinell
verarbeitet und ausschließlich zum Zwecke der Kontaktaufnahme, zur Erledigung
Ihrer Anfrage (Abwicklung des mit Ihnen geschlossenen Vertrags) genutzt werden
dürfen. Private Pflegekräfte Daten auch an einen Bevollmächtigten / Dienstleister
zum Zwecke der Kontaktaufnahme weitergeben darf. Mit vollständiger Abwicklung
Ihres Anliegens und Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen werden Ihre
Daten gelöscht. Weiterhin versichere ich, dass die vorstehenden persönlichen Daten
korrekt und vollständig sind. Ich habe jederzeit das Recht, der Übermittlung der
Daten für die Zukunft zu widersprechen. Der Widerspruch ist an die Private
Pflegekräfte UG, Andrea Endres, Oberberghofstrasse 43 zu richten."
Wenn Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten erteilt
haben, ist die Verarbeitung dieser Daten rechtmäßig. Sie können Ihre Einwilligung
jederzeit widerrufen. Dies gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen,
die Sie uns gegenüber vor Geltung der DSGVO (Datenschutz-Grundverordnung),
also vor dem 25. Mai 2018, abgegeben haben. Der Widerruf der Einwilligung berührt
nicht die Rechtmäßigkeit der bis zumWiderruf verarbeiteten Daten.



4. Löschung
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die mit der Erhebung und Verarbeitung
verfolgten Zwecke nicht mehr benötigt werden und soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5. Datensicherheit
Private Pflegekräfte.de hat die notwendigen technischen und organisatorischen Maßnahmen
ergriffen, um die von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten vor Verlust,
Zerstörung, Manipulation und unberechtigtem Zugriff zu schützen. Alle unsere Mitarbeiter und alle
an der Datenverarbeitung beteiligten Personen sind zur Einhaltung des Bundesdatenschutzgesetzes
und anderer datenschutzrelevanter Gesetze und den vertraulichen Umgang mit personenbezogenen
Daten verpflichtet.
Zum Schutz der personenbezogenen Daten unserer Nutzer benutzen wir ein sicheres Online-
Übertragungsverfahren, die so genannte "Secure Socket Layer" (SSL)-Übertragung. Sie erkennen
dies daran, dass an den Adressbestandteil http:// ein "s" angehängt ("https://") bzw. ein grünes,
geschlossenes Schloss-Symbol angezeigt wird. Durch Anklicken des Symbols erhalten Sie
Informationen über das verwendete SSL-Zertifikat. Die Darstellung des Symbols ist abhängig von
der von Ihnen eingesetzten Browserversion. Die SSL-Verschlüsselung gewährleistet die
verschlüsselte und vollständige Übertragung Ihrer Daten.

6. Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Sperrung;
Widerspruch und Widerruf

Sie können jederzeit unentgeltlich Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten von
Private Pflegekräfte.de verlangen und – soweit die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen – deren
Berichtigung, Sperrung und Löschung. In den oben genannten Fällen und wenn Sie von Private-
Plegekräfte.de zum Zweck der Werbung angesprochen werden, können Sie von Ihrem
Widerspruchsrecht Gebrauch machen. Soweit Sie eine datenschutzrechtliche Einwilligung erteilt
haben, können Sie diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.
Für diese und andere Fragen zum Datenschutz wenden Sie sich über info@private-pflegekraefte.de
oder schreiben Sie an:
Private Pflegekräfte UG, Andrea Endres, Oberberghofstrasse 43, 89134 Blaustein
Zur zügigen Bearbeitung Ihres Anliegens empfehlen wir, dass Sie uns Ihren Namen, Vornamen und
wenn vorhanden, Ihre E-Mail-Adresse mitteilen sowie bei einem Widerspruch nach Erhalt von
Werbung eine Kopie des Werbemittels zusenden.

7. Identität der verantwortlichen Stelle
Verantwortliche Stelle i.S.d. Datenschutzgesetze ist:
Private-Pflegekräfte
Andrea Endres UG
Tel.: +49 (0)7304/5931
Fax: +49 (0)7304/5931
E-Mail: info@private-pflegekraefte.de

mailto:info@private-mietwohnwagen.de
mailto:info@aida.de


8. Änderung der Datenschutzerklärung
Neue rechtliche Vorgaben, unternehmerische Entscheidungen oder die technische Entwicklung
erfordern gegebenenfalls Änderungen in unserer Datenschutzerklärung. Die Datenschutzerklärung
wird dann entsprechend angepasst. Die aktuellste Version finden Sie immer auf unserer Website.
Stand: Januar 2018
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